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FOGLIO INFORMATIVO

relativo al

CONTO CORRENTE SEMPLICE

INFORMAZIONI SULLA BANCA

BANCA DI CREDITO COOPERATIVO DI MONTEPULCIANO Societa Cooperativa

Via di Voltaia nel Corso n. 2/4 — 53045 Montepulciano (SI)

Tel.: 0578 - 711209-758703 — Fax: 0578 - 711209-711204

E-mail: info@bcecmp.com  sito internet: www.bcemp.com

Registro delle Imprese della CCIAA di Siena. n. 00045810520

Iscritta all’albo della Banca d’Italia n. 2175.80 - Cod. ABI 8670

Iscritta all’albo delle societa cooperative n. A159533

Aderente al Fondo di Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo e al Fondo di Garanzia
degli Obbligazionisti del Credito Cooperativo.

INFORMAZIONI ULTERIORI IN CASO DI OFFERTA FUORI SEDE

(Indicare i dati, I’indirizzo, il n. di telefono, 1’e-mail e la qualifica del soggetto che consegna al cliente il foglio informativo)

(Indicare i dati del cliente a cui & stato consegnato il foglio informativo)

Il sottoscritto dichiara di aver ricevuto il foglio informativo, il documento “Principali diritti del cliente”, oppure la
Guida del prodotto ed i tassi Effettivi Globali Medi (TEGM) previsti dalla legge 108/1996 dal soggetto sopra indicato.

CHE COS’E IL CONTO CORRENTE SEMPLICE

Il conto corrente semplice nasce dall’accordo tra Associazione Bancaria Italiana e le associazioni
dei consumatori facenti parte del CNCU del 28 ottobre 2009.

Il conto corrente semplice ¢ un contratto con il quale la banca svolge un servizio di cassa per il
cliente: custodisce i suoi risparmi e gestisce il denaro con una serie di servizi (versamenti, prelievi e
pagamenti nei limiti del saldo disponibile) e disegnato sulle esigenze di base dei consumatori e
consente di usufruire, con il pagamento di un canone fisso, di un numero di operazioni di
scritturazione contabile e di servizi.

Il conto corrente semplice € comprensivo di una carta di debito ed un numero di bonifici.
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I servizi inclusi nel conto corrente semplice sono quelli fissati dall’accordo tra I’ABI e la
maggioranza delle Associazioni dei consumatori

Il conto corrente ¢ un prodotto sicuro. Il rischio principale ¢ il rischio di controparte, ciog
I’eventualita che la banca non sia in grado di rimborsare al correntista, in tutto o in parte, il saldo
disponibile. Per questa ragione la banca aderisce al sistema di garanzia denominato Fondo di
Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo, che assicura a ciascun correntista una copertura
fino a 100.000,00 euro.

Altri rischi possono essere legati allo smarrimento o al furto di assegni, carta di debito, carta di
credito, dati identificativi e parole chiave per I’accesso al conto su internet, ma sono anche ridotti al
minimo se il correntista osserva le comuni regole di prudenza e attenzione.

Per saperne di piu:
La Guida pratica al conto corrente, che orienta nella scelta del conto, & disponibile sul sito
www.bancaditalia.it, presso tutte le filiali della banca e sul sito della banca www.bccmp.com.

CONDIZIONI ECONOMICHE

QUANTO PUO COSTARE IL CONTO CORRENTE

Indicatore Sintetico di Costo (ISC)
E’ pari al canone annuo di base: Euro 65,80

Oltre a questi costi vanno considerati I’imposta di bollo di 34,20 euro obbligatoria per legge,
gli eventuali interessi attivi e/o passivi maturati sul conto e le spese per 1’apertura del conto.
L’ISC del conto corrente semplice € sempre pari al canone annuo di base.

Per saperne di piu: www.bancaditalia.it

Le condizioni riportate nel presente foglio informativo includono tutti gli oneri economici posti a
carico del cliente per la prestazione del servizio.

Prima di scegliere e firmare il contratto ¢ quindi necessario leggere attentamente il foglio
informativo.

Tipologie di servizi del “Conto Corrente Semplice” Numero operazioni
Canone annuo del conto corrente comprensivo di una carta di debito 1

Elenco movimenti 6
Prelievo contante allo sportello 6
Prelievo tramite ATM della Banca o del Gruppo Ilimitate
Prelievo tramite ATM di altre banche 6
Operazioni di addebito delle domiciliazioni RID Illimitate
Pagamenti ricevuti tramite bonifico (incluso accredito stipendio e pensione) Illimitate
Pagamenti ricorrenti effettuati con addebito in C/C 12
Pagamenti ricorrenti tramite bonifico SEPA con addebito in C/C 6
Versamenti contanti e/o assegni 12
Comunicazioni di trasparenza (incluso spese postali) 1

Invio informativa periodica (estratti conto e documento di sintesi) (incluso spese postali) | 4
Operazioni PagoBancomat Illimitate

Le operazioni in aggiunta a quelle sopra riportate o diverse da quelle sopra riportate saranno a pagamento.
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VOCI DI COSTO
Spese per I'apertura del conto € 0,00
® .© Canone annuo €65,80
s5 con addebito trimestrale di €16,45
25 Numero di operazioni incluse nel canone annuo Vedere tabella sopra
8 E Spese annue per conteggio interessi e competenze € 0,00
5% o Canone annuo carta di debito nazionale Non prevista
2 S e Canone annuo carta di debito internazionale Compresa nel canone
=~ N2 annuo
S E _ - -
% g S Canone annuo carta di credito Non previsto
E » g Canone annuo carta multifunzione Non previsto
%)
o ,E’ Canone annuo per internet banking e phone banking Servizio non previsto
£
=
o't
Ir e
m
0 .o Registrazione di ogni operazione non inclusa nel|€ 0,00
- c e canone da aggiungere al costo dell’'operazione
s 5 9
- =3
e » 3
= T Invio estratto conto allo sportello Compreso nel canone
< o=
e
Et‘ Prelievo sportello automatico presso la stessa banca in |€ 0,00
> =9 Italia
25 Prelievo sportello automatico presso altra banca in Italia | € 0,00
= ~E]
£ s E Bonifico verso ltalia e Ue fino a 50.000 euro con|Vedi tabella pit avanti
= ]
[ g > addebito in c/c riportata alla voce
e o “bonifici”
Domiciliazione utenze Gratuita
VYOCI DI COSTO
= Tasso creditore annuo nominale, al lordo della 0,25%
o7 )
% o < 5 = ritenuta fiscale, attualmente del 27,00%
22| 28
5 = g % § Tasso creditore annuo effettivo 0,25%
m —
2
— Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate
=~ 5 Non previsto
T
% i Tasso debitore annuo effettivo sulle somme utilizzate
= Commissioni Non previste
— < Altre spese Non previste
=4 =
o c
b= E “E’ ) Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate | Non previsto
) S ‘z Tasso debitore annuo effettivo sulle somme utilizzate
Q s =
«n § ] Commissioni Non previste
n
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Non previste
Altre spese

Tasso debitore annuo nominale sulle somme utilizzate | 15,00%
Tasso debitore annuo effettivo sulle somme utilizzate | 15,865%

Commissioni €0,00

In caso di passaggio a debito del conto in assenza di | Non prevista
affidamento (c.d. “scoperto) & dovuta a fronte dei costi
sostenuti dalla banca una Penale trimestrale per
scoperto (detta anche “onere scoperto/sconfinamento”)
per lo scoperto pil elevato verificatosi nel trimestre

Sconfinamenti
in assenza di
fido

N = Periodicita Trimestrale
e
- Z
=S
B
< N
Q
Contanti/ assegni circolari stessa banca Stesso giorno
ﬁ Assegni bancari stessa filiale Stesso giorno
- = Assegni bancari altra filiale 3 giorni lavorativi
d B & | Assegni circolari altri istituti/vaglia Banca d'ltalia 3 giorni lavorativi
= = % Assegni bancari altri istituti 3 giorni lavorativi
% % &4 | Vaglia e assegni postali 3 giorni lavorativi
=
2
B e
e
a

Il Tasso Effettivo Globale Medio (TEGM), previsto dall’art. 2 della legge sull’'usura (I. n.
08/1996), relativo agli sconfinamenti in assenza di fido, assimilabile alle operazioni di apertura di
credito in conto corrente, pud essere consultato in filiale e sul sito internet della banca
(www.bccmp.com).

ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE

| OPERATIVITA CORRENTE E GESTIONE DELLA LIQUIDITA

Remunerazione delle giacenze minimo 0,25%

Imposta di bollo

Imposta di bollo per estratto conto: nella misura stabilita, tempo per tempo, dall’ Amministrazione
Finanziaria, attualmente pari a € 34,20 all'anno per le persone fisiche e € 73,80 all'anno per i
soggetti diversi dalle persone fisiche.
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SERVIZI DI PAGAMENTO

Carta di debito
Costo annuale della carta compreso nel canone annuale del conto corrente

Carta di credito
Non prevista per questa tipologia di conto corrente

Assegni

Costo libretto assegni: Euro 0,00

Cambio allo sportello di assegni, vaglia e titoli similari:
3 per mille, con un minimo di Euro 3,00

Spese e commissioni su assegni impagati/protestati
Asseqgni tratti sulla BCC impagati:

= presentati tramite check truncation € 25,00 oltre al recupero delle spese reclamate da terzi
= presentati materialmente: € 25,00 oltre al recupero delle spese reclamate da terzi
= Pagati prima del protesto: € 25,00 oltre al recupero delle spese reclamate da terzi
Assegni negoziati

= Insoluti € 25,00 oltre al recupero delle spese reclamate da terzi
=  Protestati € 25,00 oltre al recupero delle spese reclamate da terzi
= Richiamati € 25,00 oltre al recupero delle spese reclamate da terzi

Termini di disponibilita (non stornabilita) di assegni, salvo cause di forza maggiore, calcolati
in giorni lavorativi successivi a quello di versamento:

= assegni bancari tratti sullo stesso sportello accreditante: stesso giorno
= assegni circolari ICCREA BANCA: stesso giorno
= assegni circolari emessi da altre banche e titoli similari, quali

il vaglia cambiario della Banca d'ltalia: 4 giorni lavorativi
= assegni bancari della BCC: 4 giorni lavorativi
= assegni bancari di altre banche e titoli postali "standardizzati": 4 giorni lavorativi

Per i versamenti effettuati a mezzo cassa continua 0 mezzi similari si applicano gli stessi termini sopra

indicati, decorrenti dal giorno di accoglimento dei versamenti da parte della BCC.

= Termini di disponibilita di altre somme accreditate sul conto: data operazione
Utenze
Commissioni massime per pagamento con addebito su C/C Euro 1,00
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Pagamenti ricorrenti

e Commissioni massime per pagamento Bollettino MAV e FEuro 1,00

e  Commissioni massime per pagamento Bollettino RAV e FEuro 1,00

e Commissioni massime per pagamento Bollettino RID e FEuro 1,00

e Commissioni massime per pagamento bollettini bancari “freccia” e FEuro 0,00

e Commissioni massime per pagamento imposte e tasse iscritte nei ruoli esattoriali | ® Euro 1,55
(non a mezzo RAV)

e Commissioni massime per pagamento deleghe F23 e F24 e FEuro 0,00
Commissioni massime per pagamento contributi (INPS — DM10 e DM10/S e FEuro 0,00

Bonifici

Commissioni massime su bonifici Italia e transfrontalieri in partenza con pagamento in C/C Euro 3,50

Commissioni massime su bonifici Estero in partenza con pagamento in C/C Euro 12,00

VALUTE

Valute sui versamenti:

di contante e di assegni bancari tratti sullo stesso sportello
accreditante:

e stesso giorno dell’operazione

assegni circolari ICCREA BANCA:

e stesso giorno dell’operazione

assegni circolari emessi da altre banche e titoli similari, quali il vaglia
cambiario della Banca d'ltalia:

e 1 giorni lavorativo

assegni bancari della BCC, su piazza e fuori piazza:

® stesso giorno dell'operazione

assegni bancari di altre banche, su piazza e fuori piazza

e 3 giorni lavorativi

assegni e vaglia postali:

e 3 giorni lavorativi

Per i versamenti effettuati a mezzo cassa continua o mezzi similari si applicano le stesse valute
sopra indicate per i diversi valori, decorrenti dal giorno di accoglimento dei versamenti da parte
della BCC.

Valute sui prelevamenti:

in contanti effettuati allo sportello:

e giorno del prelevamento

mediante assegni bancari:

e data di emissione

a mezzo Bancomat

e giorno dell’operazione

Valute sui bonifici

Bonifici effettuati dalla Banca su incarico della clientela

Valuta di addebito in conto

Nazionali

(data di es

- giorno dell’'operazione

ecuzione )

Transfrontalieri i euro o corone svedesi

(data di es

- giorno dell’operazione

ecuzione )

Esteri

(datadies

- giorno dell'operazione

ecuzione )
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Bonifici ricevuti dalla Banca a favore della clientela

Valuta di accredito in conto

Nazionali

- stesso giorno di arrivo

Transfrontalieri i euro o corone svedesi

- stesso giorno di arrivo

Esteri

- stesso giorno di arrivo

Condizioni economiche del Servizio

Spese massime per singola scrittura:

Euro 3,50

Rimborso spese per documentazione richiesta dalla clientela:

e Estratti conto :
e Fotocopie e spese telefoniche:

spese reclamate da terzi (SOAR Firenze)
Euro 10,00 forfettari

e Costo orario del personale addetto alla ricerca ed al reperimento della documentazione (Il area, | livello

con zero scatti anzianita): Euro 15,45.

ALTRO

Spese massime per chiusura periodica del conto:

Recupero spese postali per addebiti che danno origine ad invio di ricevuta:

SPESE PER INVIO COMUNICAZIONI

Euro 0,00
Euro 0,50 ciascuno

In formato cartaceo:

= Spese per invio comunicazioni ex art. 119 D.Lgs | = Rimborso spese sostenute, con un
385/93 massimo di euro 6,00

=  Spese per invio altre comunicazioni * Rimborso spese sostenute, con un

massimo di euro 6,00

In formato elettronico:

= Spese per invio comunicazioni ex art. 119 D.Lgs | = Euro 0,00
385/93

= Spese per invio altre comunicazioni " Euro0,00

Spese per estratto conto richiesto allo sportello: Euro 0,00

Per le operazioni eccedenti quelle previste nel canone la spesa aggiuntiva € di Euro 3.50 per tutte le causali.

ELENCO DELLE CAUSALI CHE NON DANNO ORIGINE A SCRITTURAZIONE ONEROSA
18.30 Storno competenze e interessi
41.10 Pagamento a mezzo ns. Bancomat
41.30 Pagamento a mezzo Fast Pay
43.00 Operazione Pagobancomat
43.05 Pagobancomat Carte Taxi
43.10 Operazione POS Unione Europea
43.11 Operazione POS paesi extraeuropei
45.05 Carta coop.

68.00 Storno scritture

68.01 Storno operazioni pagobancomat
92.00 Costo libretti assegni

92.50 Costo libretto DR
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RECESSO E RECLAMI

Recesso dal contratto
Si puo recedere dal contratto in qualsiasi momento, senza penalita e senza spese di chiusura del
conto.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale
Numero di giorni dal ricevimento della richiesta del cliente:

e Conto corrente senza servizi di pagamento (es. assegni, carta di debito/credito, ecc.): 10 giorni

e Conto corrente con altri servizi di pagamento (es. assegni, carte di debito), esclusi carta | 30 giorni
di credito, servizi Viacard-Telepass, dossier titoli:

e Conto corrente con dossier titoli, esclusi carta di credito, servizi Viacard-Telepass 30 giorni
e Conto corrente con carta di credito, servizi Viacard-Telepass 90 giorni
Reclami

I reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami della banca (Via di Voltaia nel Corso n. 2/4 — 53045
Montepulciano) che risponde entro 30 giorni dal ricevimento.

Se il cliente non ¢ soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al
giudice puo rivolgersi a:

® Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si puo
consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it., chiedere presso le Filiali della
Banca d'Italia, oppure chiedere alla banca;

e Conciliatore BancarioFinanziario. Se sorge una controversia con la banca, il cliente pud
attivare una procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un
accordo con la banca, grazie all’assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo
servizio ¢ possibile rivolgersi al Conciliatore BancarioFinanziario (Organismo iscritto
nel Registro tenuto dal Ministero della Giustizia), con sede a Roma, Via delle Botteghe
Oscure 54, tel. 06.674821, sito internet www.conciliatorebancario.it.

Qualora il cliente intenda, per una controversia relativa all’interpretazione ed applicazione del
presente contratto, rivolgersi all’autorita giudiziaria, egli deve preventivamente, pena
I’improcedibilita della relativa domanda, esperire la procedura di mediazione innanzi all’organismo
Conciliatore Bancario Finanziario, ovvero attivare il procedimento innanzi all’ ABF”

LEGENDA

Canone annuo Spese fisse per la gestione del conto.

Capitalizzazione degli Una volta accreditati e addebitati sul conto, gli interessi sono
interessi contati nel saldo e producono a loro volta interessi.

Commissione per passaggio a |Importo addebitato al cliente a fronte dello sconfinamento in
debito assenza di fido.

Disponibilita somme versate | Numero di giorni successivi alla data dell’operazione dopo i quali
il cliente puo utilizzare le somme versate.

Saldo disponibile Somma disponibile sul conto, che il correntista puo utilizzare.
Sconfinamento in assenza di | Somma che la banca ha accettato di pagare quando il cliente ha
fido impartito un ordine di pagamento (assegno, domiciliazione utenze)

senza avere sul conto corrente la disponibilita.
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Spesa singola operazione non
compresa nel canone

Spesa per la registrazione contabile di ogni operazione oltre quelle
eventualmente comprese nel canone annuo.

Spese annue per conteggio
interessi e competenze

Spese per il conteggio periodico degli interessi, creditori e debitori,
e per il calcolo delle competenze.

Spese per invio estratto conto

Commissioni che la banca applica ogni volta che invia un estratto
conto, secondo la periodicita e il canale di comunicazione stabiliti
nel contratto.

Tasso creditore annuo
nominale

Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi
sulle somme depositate (interessi creditori), che sono poi
accreditati sul conto, al netto delle ritenute fiscali.

Tasso debitore annuo

Tasso annuo utilizzato per calcolare periodicamente gli interessi a

nominale carico del cliente sulle somme utilizzate in relazione allo
sconfinamento in assenza di fido. Gli interessi sono poi addebitati
sul conto.

Tasso Effettivo Valore del tasso, rapportato su base annua, che tiene conto degli

effetti della periodicita - se inferiore all’anno - di capitalizzazione
degli interessi.

Tasso Effettivo Globale Medio
(TEGM)

Tasso di interesse pubblicato ogni tre mesi dal Ministero
dell’economia e delle finanze come previsto dalla legge sull’usura.
Per verificare se un tasso di interesse ¢ usurario e, quindi, vietato,
bisogna individuare, tra tutti quelli pubblicati, il TEGM delle
Aperture di credito in conto corrente, aumentarlo della meta e
accertare che quanto richiesto dalla banca non sia superiore.

Termini di disponibilita (non
stornabilita)

Termini, espressi in giorni lavorativi bancari, decorsi i quali il
cliente acquista la giuridica disponibilita delle somme accreditate
sul conto.

Valute sui prelievi

Numero dei giorni che intercorrono tra la data del prelievo e la data
dalla quale iniziano ad essere addebitati gli interessi. Quest’ultima
potrebbe anche essere precedente alla data del prelievo.

Valute sui versamenti

Numero dei giorni che intercorrono tra la data del versamento e la
data dalla quale iniziano ad essere accreditati gli interessi.
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